CONDITIONS DE PARTICIPATION

Conformément aux articies 14 et 24 de 1a kol 92-645 du 13 juillet 1952, les dispositions des
aticies 95 8 108 du décret 94-490 du 15 juin 1994 dont le texle est c-dessous reprodull, ne sont
pas apphcabies pour les opéraficns de réservation ou da venle des fitres de transport n'entrant
pas dans le cadre d'un forda? ouristiqus,

La brechure, Jo dewis, la proposition, Je programme de Forganisateur constiuent Findormation
préclsbie visée per |'snicle 97 du décret 94450 du 15 juin 1994. Déas lors, & cétaut de
dspositions contraires figurant au recto du présent document, les carackvisliques, conditions
particuléres et prix du voyage lels quindiqués dens la brochure, de devis, ka proposition da
l'organisataur seront cantractuels dés Iz signature du belletin dinscription.

En Febserce da brochure, de devis, programme &t proposition, ke présent document consstus,
avard sa signature par Fachelsur, linformaion préalable visde par Fartcle 97 du décret 54/490 du
15 jun 1934, Nl s2ra caduc taule de signature dans un délal de 24 heures & compler de son
amission,

En cas de cession d2 contral, le cédant etbu e cessionnaire sont préatablament teous d'soquitier
¥es fras qui en misultent. Lorsque ces frais excadent les montants affichés dans le point de venke
at ceux mentionnés dans les documents confrachuels, les piéces justificatives seront foumies.

L'Association diccésaine de Quimper a souscrit auprés de |s Mutuelie St Christophe un contrat
d'assurance couvrant es conséquences pécuniares de sa respoasabiité civile professionnelie
établi conformément aux articles L211-18 e2 R 211-35 & 211-40 du Coda du tourisme. Le contrat
couvre les risques suivants ; dommages cerpocels (9000000 € sans franchise), dommages
matiiels {1 500 000 € avec franchise do 75 €). Pour les ausres garanties, voir kes comentions
spécidies palarinages réf 412-PRIMSC,

Article 95: Sous réserves des exclusions privues au Ze alinda (3 et b de Particle 14 da Ia loi du
13 jallet 1992 susvishe, touta offre et toule venle de prestatons de voyages ou o¢ séjours
donnent fiew § la remie de documents apgropeiés qui répondent aux régies définies par ke
présent fitre.

En ¢as de vente de titres da transport adrien ou de tires de transpon sur ligne réguléee non
acoompagnée de prestabions fiées & ces transports, e vendeur délivre & lachetewr wn oo
plusieurs bifiets de passage pour 13 fotalité du voyage émis par le Fansporieur ou sous s
responsabiits, Dans ke cas de transport & la demandce, le nom ot Tadresse Gu transporieur pour le
compte duguel les billets sont émis doivant &2 menfionnds.

La fachration séparéa des divers élments o'un mime forfaR towistique ne soustrail pas ko
vendeur sux obligations qui lui sont falies par ke présent Stre,

Article 56 : Préalablament & la conclusion du contrat et sur la base d'un suppoet écrit portant sa
raisen sociale, son adrasss et Tindication de son aulorisation administrative d'exarcice, le
venceur dolt communiguer au consommataur les Informations sur les prix, les dates et ks autres
eléments constitutifs des prestations fournies 4 Foccasion du voyage ou du sijour, lols qua :

1/ La destinaion, les moyens, les caractérstiques et les calégories de transports utlisés ;

2 Le mode ¢'hébergement, sa situstion, son riveau de coefort et ses principales caractérisiiques,
son hemologation et son classement tourisbque comespondant & Ia réglementation ou aux
usanes du pays daccue |

3 Las rapas fournis

4! La descripfon de son inéraire lorsqul 5'agit d'un clrcut ;

& Les formalités aominisiratives of santaires & accomplic an cas notamment da franchissament
das fonféres ainsi qua leurs dias d’accomplissement ;

6 Les visies, excursions et les autres senvices Incius dans ke forfait ou éventusliement
dispanibles moyennant un supplémant da prix ;

7/ La taifie minimale oy madmale du groupe permedtant ka réatisation du voyage ou du séjaur
ainsi que, si la réalisation ou voyape ou du séjour est subordonnée & un nombre minimal de
participants, i date limite dinformation du consommatsur en cas d'annulafion du voyage ou du
séjour : cette dale ne peul &lre fxbe & moins de 21 ours avant ke départ ;

& Le montart ou le pourcentage du peix 4 verser & fiire d'acampte & la conclusion du contrat ainsi
que le calondrior de pajemerst du solde ;

% Les mocalités de révision des prix tefes que pedvues per b contral en application de l'aiclke
100 du présent décret ;

10V Les conditions ¢'anmiation de nature contractuelle ;

11/ Les conditions d'annudation défines aux aricies 101, 102 et 103 ci-apnis ;

12/ Les peicisions concemant Jes risques couvaris at le montant das garanfies souscrites au tite
du contrat d assurance couvrant les consécwences de la resporsabilith civile professionnello des
apencas de voyages et d la resporsabiité civle des associations et organismes sans but keratif
&t das organismes Jocaux de fourisme ;

13/ Uinformation concemant fa souscip@ion faculiative d'un confrat dassurance cowvrant les
conséquances de cenans cas d'annulation ou d'un contrat d'assistance couwsnt cenains fsques
particubers, notamment lss frais de rapatrieenent en cas d'accdent cu de maladie.

Article 97 : L'information préalable falla au conscmmatsur engage le vendeur, & moins que dans
cefloci fe vendeur S8 soit réserve exprassament le droit d'en modifier certsing éléments, Le
vendaur doit, dans oe cas, indiquer clarement cans quelie mesure cetie modificason peut
infervenir et sur quels &léments,

En lot état de cause, les modifications apportdes a l'information préatable doivent étre
communiguées par £ au consemmateur avant la conclusion du contrat.,

Articlo 98 : Lo conrat corcly antro le vendaur et Tachetour dodt dve écril, élabli en double
exampisire dont I'un est remis 3 1'achetewr et Signé par las deux pares. || doit comporier les
clauses suivantes :

1/ La nom et I'adresse du vendeur, de son garart el de son assureur ainsi que le nom e F'adresse
de lorganisatewr ;

2/ La destination du voyage et, an cas de séjour factionné, las différentes pédodes et lewrs dates
 Les moyens, les caractiisques ot les catbgones ce transports uSlishs, ks ¢ates, heures e!
liaux de dépert et de ratour

4! Ls mode dhébergemant, sa situation, son niveau de confort et ses principales caraciéristiques,
son classement towristique e verty des réglementations ou des usages du pays d'accusd ;

&/ Le nombre de repas fournis

& Lintraire lorsqul 5"agt d'un circult;
7/ Lag vistes, les excursions o aulres seevioes inclus dans b prix fotal du voyage ou du séjour ;
8/ Le prix fotal des prestations facturées ainsi qua ndication de toule mivision dventuale dea cette

* facturation en vertu des dispositions de I'arfcle 100 &-apvés ;

Y Uindication, sl y a feu, des rodevances ou taxes afférenies & certalns services telles que

{axes d'aflamissags, de cébarquement ou ¢'embarquement dans les ports e aéroports, taxas de
lorsqu'efies ne sont pas incluses dans le prix de 1 ou des prestations foumies ;

10/ Le calenarier et les modalés de paiement du prix - en tout &at de cause, e dermier

varsement efiectué par I'achelewr na paut étre infériewr 3 30 % du prix du voyage cu du séjour et

dolt tre efectut lors de a romise des documents permettant de réaliser ke voyage ou le Séjour ;

11/ Les conditions particuliéres cemangées par I'acheleur of aocapiées par le vendeur

12/ Les modaliés selon lesquelles facheteur peut saisir de vendewr dune réclamation pour

inexécufion ou mauvase exéculion du corlral, réclamation qui doif &re adressée dans les

mellews délals per letire recommandée avec accusé da récaption au vendeur at signalée par

aoit, éventusliement, & l'organisaneur du voyane et @u prestataire de seevices conoemss ;

13/ La date limite d'information de Facheteur en cas d'annubaron du voyage ou du Séiour par ke

vendeur dans b cas ol la rialisaton du voyage ou du sijour est 8 & un nombre minimal de

participants, conformémeant aux dspostions du 7° de Farticle 95 d-dessus ;

14/ Les conditions d'anruiation de nature contractuelle |

15/ Les conditions d'anresiston peévues aux stickes 101, 102 ot 103 ci-dessous ;

16/ Les précisions concemnant les risques couverts & Je montaet des garanties au titre du contrat

d'assyrance couvrant les conséquences de |a responsabliéd chile professionnedle du vendeur ;

17/ Les ndicafions concemant Ja conrat d'assurance couvrant les consbquences de cartains cas

dannuiation souscrit par Tachetewr (N®* de police et nom de l'assurence), ainsi que colies

concemant ke contral ¢'assistance couvrant cartains risques particuliers notamment les frais do

rapariament en cas d'accident ou de maladia : dans co cas, Je vandeur dail remestre & I'acheteur

un document précisant au minimum les dsques couverts et lgs rsgues exnchus |

18/ La date limite dinformation du vendeur en cas da cession du contrat per Facheteur ;

19/ L'engagement de foumir par écit & facheteur au moiys 10 owrs avant |a date prévue pour

$on dipart, les informations suivanies

&) e nom, Fadresse et & n* de iléphane de fa représentasion kocale du vendaur ou, 8 défaut les

nams, sdresses et N* de tkephoos des orpanksmes locaux susceptibles ¢'aider le consommatewr

&n cas de dificult ou, 3 défaut, le N° d'appel permettant d'établir de toute urgence un conlact

avec le vendaur ;

b} pour S5 voyages ef séjours de mineurs & I'édrangar, un n* de ¥iéphone et une adresse

parmettant d'établir un contact direct @vec 'enfart ou e responsable sur place de son séjour,

Articla 59 ; L'achslaur peut cdder son conlrat & un cessionnaire qui remplil les mimes condiions
que Jul pour effactuer be voyage ou le séjour, 1ant que ce contrat n'a produit aucun efiet.

Sauf stipulation plus favorable au cédant, celulci est e d'rfonmer le vendeur de sa déckion
par letire recommandée avec accusé de réception au plus tard 7 jours avant le début oy voyage.
Lorsqu'll 5"2g4 d'une croisiére, ce d2lai est portd & 15 jours.

Cetto cession n'est soumise, en aucun cas, & une autorisation préalabie du venceur,

Article 100 : Lorsque le confrat comporie une possibiieé expresse de rivision du prix, dans les
limites prévues & Tarticie 19 de 1a ok du 13 jullat 1562 susvisée, | doit mentionner les modaltés
précises de calcul, tant i la hausse qu's la baisse, des variations da prix et notamment le montant
des frais de transport et taxes y afférent, la cu les devises qui pewvent avtir une incidence sur Je
prix du voyage ou du séjour, 3 part du prix 3 laquelle ¢'applique 1 variation, le cours de la cu
des devises retenu comme rifirarce locs de l'atabiissement du prix figurant au contrat..

Article 101 - Lorsque, avant le départ de Tacheteur, la vendaur 3 frouve contraint d'apporter une
medification & Tun des éléments essentiels du contrat tebe qu'une hawsse significative du prix,
Facheteur peul, sans prijuger des recours en réparaticn pour dommages éventuaiement sybis,
€t aprés en avoir & Informé par le vendewr par letire recommancbe avec accusé da réception

- s0if nisibar son confrat ef obtenr sans pénalié ke remboursement imméoiat des sommes
versbes

- 3oit aocepter la modfication ou le woyage de substiblion proposé per le vendaur : un avensnt
3u condrat précisant les moddications apporiéan est alors signé par les parties ; toute diminution
du prix viend en diducicn des sommes restant éventusilement dues par l'echeteur sl ke palement
déja effectud per ce darrier excéde fe pix de b prestation modSée, ke trop pargu doit i &trs
reshtué avant la date de son départ.

Article 102 : Dans le cas prévu & larticle 21 ce la loi du 13 Jullet 1562 susvishe, krsque, avant lo
okpan de Tachelsur, le vendaur annule e voyage ou le séjour, § dok infarmer [acheteur par letire
fECOMMBNGEe VEC 200LSE de réception | I'acheteur, sans préjuger Ces recours an rparation
des dommages évantueilemant subls, oblient suprés du vendsur e remboursement mmédiat et
sans pbnaith des sommes versies ; I'achefeur regait, dans o2 cas, une ndemnité au moins égae
2 la penalite qu'i aurait suppantés si Tannulation 643t nlervenue ce son fait & cetls dals,

Les disposifions du présent adicls ne font 2n aucun cas obstacke & Ia conclusion dun accond
amisble ayard paur objet Nacceptation, par l'achetewr, d'un voyage ou séjour de substitution
propasé per le vendaur,

Article 103 : Lorzque, 3prés le dépan de I'acheteur, le vendeur se trouve dans I'mpossibilite de
foumir une pert prépondérants des sanvioas prévus au contrat regrésentant un pourcentage non
nbgligeable cu prix honord per Tachetsur, % vendeur doit mmédiziement prendre des
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évenhoslement fout supplément de prix e si ks prestations acosplées par 'achetour sont de
qualits infiésieure, e vendaur doit lui rembourser, dés son refour, ks difiérence de prix |

- s0it, 3Tl me peut proposer aucune prastation de remplacement ou 5i celles-ci sont refusées par
I'achaleur pour des motifs valables, foumnir & I'scheteur sans suppiémert de prix dos litres de
fransports pour assurer 500 retowur dans des conditions pouvant étre jugées aquivelentss vers le
ey 08 départ ou vers un autre ¥eu 8002008 Dar fos doux parties.

Conformément 3 1a it Informatique et Sbené, ke clent banéfcie ¢'un drolt oe
recification concarmant les infarmatians mantiannéas sur le présent document..




